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Betreft: Advies Aanbesteding WMO vervoer
Geacht College,

De Adviesraad Sociaal Domein heeft met belangstelling kennisgenomen van de aanbesteding WMO
vervoer en dankt de hierboven genoemde ambtenaren voor de uitgebreide en onderbouwde
toelichting tijden de digitale vergadering van de Adviesraad op donderdag 6 mei jl. Hoewel de
vergadering meer in een toelichtende sfeer verliep en er geen directe noodzaak was voor een
officieel advies, willen wij toch nog graag enkele accenten leggen waarmee u hopelijk rekening kunt
houden bij de aanbesteding en de gunning.

l. Enkele opmerkingen vooraf:
De Adviesraad heeft zich verbaasd over de aanbestedingsprocedure die procedureel omslachtig is,
met een verplicht voorgeschreven vergelijking van offertes op basis van een uitgebreide
gunningssystematiek.
De minister van Volksgezondheid, Welzijn en Sport en de staatssecretaris van Economische Zaken
hebben op 15 november 2019 in een brief aan de Tweede Kamer een wetsvoorstel aangekondigd om
de bovengenoemde aanbestedingsprocedure drastisch te vereenvoudigen.

I. Enkele inhoudelijke adviezen:

1. Met instemming heeft de Adviesraad geconcludeerd dat duurzaamheid een belangrijk
criterium is bij de gunning.

2. Mede op basis van klachten die de Adviesraad bereiken wordt nog eens gewezen op de
doelgroep die vervoerd wordt en waarvoor specifieke omgangsvormen en -kwaliteiten
worden gevraagd.

3. Eénvan de grootste klachtenbronnen is het wachten op het vervoer. Met name voor
mensen met een lichamelijke beperking is een uur wachten op het vervoer zeer
bezwaarlijk. Voor wachttijden dienen scherpe eisen te worden gesteld.
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Il. Advies
De adviesraad gaat er van uit dat bovenstaande punten worden meegenomen in het

aanbestedingstraject en geeft voor het overige een positief advies op de voorliggende
aanbesteding.

Wij ontvangen t.z.t. graag de uitkomst van de aanbesteding op basis van de gunningscriteria.

Met vriendelijke groet,

Theo Gallée Jaap Overbeek
Secretaris Voorzitter



